Vardstyrkan

Etiska regler och forhallningssatt

Professionellt forhallningss:tt

Vérdstyrkan arbetar alltid med utgadngspunkt efter patientens bésta. Foretaget strivar efter att
standigt utveckla sitt arbeta i syfte att uppna forbattrad nytta och upplevelse for patienten.
Viérdstyrkan agerar i alla avseenden professionellt gentemot sina intressenter och allménheten
utifran sin kompetens, uppdrag och atagande. Foretaget motarbetar foreteelser eller ageranden
grundade pa otillborlig hdnsyn till annan part.

Respekt

Hos Vérdstyrkan mots brukare, anhoriga, chefer och medarbetare med likabehandling och respekt.
Respekten utrycks i forstaelse och positiv attityd gentemot foretagets interna och externa
intressenter.

Foretaget stravar kontinuerligt efter att skapa en séker, hdlsosam och attraktiv arbetsmiljo, dér
omtanke och respekt dr ledord for verksamheten.

Viérdstyrkan arbetar aktivt mot varje form av diskriminerande behandling av patienter, anhdriga
eller medarbetare.

Arlighet, transparens och integritet

Viérdstyrkans virderingar, som vilar pd god etik, ska priagla den dagliga verksamheten i hela
organisationen. Ett gott agerande, utifran ett etiskt perspektiv, bidrar langsiktigt till néjda kunder,
medarbetare och uppdragsgivare.

Viérdstyrkan vérnar om patienters och medarbetares personliga integritet. Information om enskilda
personer behandlas med konfidentialitet d& sddan &r pakallad och inte strider mot allmént intresse

Vérdstyrkan ska agera med storsta mdjliga transparens gentemot interna och externa intressenter.
Foretagets forhallningssatt dr att relevant information ska vara léttillgénglig i tid och rum f6r de
intressenter som dr berorda.

Hog etik 1 Vardstyrkan innebér att varje enskild medarbetare 6ppet ska kunna uttrycka sin asikt och
uppmérksamma felaktigheter om saddana identifieras. Medarbetare och chefer ska hirvid virnas sin
integritet och inte riskera sanktionerande eller integritetskrankande atgérder fran arbetsgivaren.
Ansvar for vart agerande

Som en god samhillsaktor och arbetsgivare tar Vardstyrkan ansvar for sitt agerande i alla led.

Varje medarbetare och chef ska folja foretagets etiska regler och forhallningssétt. Varje chef har ett
personligt ansvar att tillforsdkra att medarbetarna dr informerade om de etiska reglerna och att dessa
foljs upp.

Vérdstyrkan tar ansvar for den interna och den externa miljon. Foretaget kvalitetssidkrar miljoarbetet
enlig de miljopolicies och riktlinjer som Vardstyrkan har faststillt.

God affarsetik

Vardstyrkan bedriver en ansvarfull verksamhet som fyller en viktig samhéllsfunktion, vilket ska
manifesteras 1 foretagets agerande gentemot alla samhéllets aktorer. Vardstyrkan ska folja géllande
lagar och forordningar savél nationellt som enligt de lokala foreskrifter dar Vardstyrkan bedriver
verksamhet.
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Vardstyrkan

Foretagets rdkenskaper redovisas 1 enlighet med god redovisningssed.
Vérdstyrkans interna och externa information, sdvil ekonomisk som annan, ska vara relevant och
palitlig.

P& grund av det publika intresset som kan finnas for denna policy finns den publicerad, inte bara i
Vardstyrkans interna nétverk, utan dven publikt pa hemsidan.
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