Vardstyrkan

Policy for dataskydd och integritet

Vardstyrkan ar ett omsorgs- och vardforetag som utfor kvalificerade tjanster pa uppdrag av offent-
liga bestallare.

Var ambition &r att du skall kénna dig trygg och sdker nar du lamnar personuppgifter till oss. Vi be-
arbetar och hanterar alla personuppgifter enligt en faststalld dataskyddspolicy som syftar till att s&-
kerstalla att vi vidtar de atgarder som kravs for att skydda kansliga uppgifter.

All behandling av personuppgifter sker utifran bestimmelserna i géllande integritetsskydds-lagstift-
ning och i enlighet med EU:s dataskydds-direktiv GDPR (General Data Protection Regulation) samt
Patientdatalagen.

Vem ansvarar for dina (och dina anhdérigas) personuppgifter?
Vardstyrkan ar personuppgiftsansvarig i enlighet med EU:s dataskyddsdirektiv.

Hur anvander vi dina (och dina anhdérigas) personuppgifter?

Vi anvénder vanligen personuppgifter for foljande dandamal:

For att ge individanpassad vard och omsorg i enlighet med géllande lagar och bestammelser; detta
innebar bl.a. journalféring samt planering av omsorgs- och vardinsatser.

For att ansoka om RUT-avdrag for dina hushallsnara tjanster.

FoOr att skapa och hantera fakturor.

For att hantera intresseanmalningar, besvara dina fragor eller informera dig om andringar/nyheter
rorande vart tjansteutbud eller lediga tjanster.

For att kunna halla kontakt med dina anhériga.

Personuppgifterna sparas sa lange som kravs for att uppfylla ovanstaende andamal, eller sa lange
som vi enligt lag ar skyldiga att gora detta.
Personuppgifter som inte langre behovs raderas pa regelbunden basis.

Vilka &ar dina rattigheter?

Du har ratt att ndr som helst begéra information om de personuppgifter vi har om dig. Begéar du
detta mer dn en gang per kalenderar tar vi en administrativ avgift for att Iamna ut uppgifterna. Om
dina uppgifter &r felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta, kan du begara att fa dem rattade, andrade
eller raderade. Du kan ocksa nar som helst aterkalla ditt samtycke till de uppgifter som inte omfattas
av lagkrav.

Utlamnande av personuppgifter

Vardstyrkan lamnar endast ut uppgifter till tredje part nar sa kravs for att kunna tillhandahalla vara
tjanster eller for att fullgora vara ataganden mot exempelvis en offentlig bestéllare. Vi kan till ex-
empel lamna uppgifter till kommunen nér vi enligt avtal ar bundna att journalféra i kommunens
journalsystem, till Skatteverket for ansékan om RUT och inkassobyraer for indrivning av fordran.
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Harutdver kan dina personuppgifter &ven komma att lamnas ut till leverantorer av IT-tjanster. Det
innebar att dina personuppgifter kan komma att skickas utanfor EU/EES-omradet. Vid 6verforing
till tredje land svarar Vardstyrkan for att nodvandiga skyddsatgarder vidtagits. Personuppgifter kan
ocksa komma att lamnas ut i det fall det foljer av lag, forordning eller av domstols- eller myndig-
hetsbeslut.

Hur skyddar vi dina (och dina anhdérigas) personuppgifter?

Vi vidtar 16pande tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter fran forlust,
manipulation och obehorig atkomst. Vara sakerhetsatgarder anpassas fortlopande for att halla jamna
steg med den tekniska utvecklingen och sa langt som mojligt férebygga eventuella hot.

Kontakt

For att begdra ut information om de personuppgifter vi har om dig, eller géra andringar i befintlig
information, kontaktar du oss. GI6m inte att bifoga en vidimerad kopia av din (och ditt eventuella
ombuds) giltiga ID-handlingar for att styrka din identitet, utan detta kommer vi inte att kunna be-
svara din begéran.

AB Vardstyrkan i Stockholm
Gribbylundsvagen 9
187 62 Stockholm

info@vardstyrkan.se

Fragor rorande Vardstyrkans integritets- och dataskydd besvaras av vart Dataskyddsombud:

Happy DPO Sverige AB
Box 565, 101 31 Stockholm

vardstyrkan@happydpo.se
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